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ANTECEDENTES

Desde hace 18 afos, el Foro Nacional de
Responsabilidad Social Empresarial se ha
consolidado como un  espacio de
referencia en Guatemala para el dialogo,
el intercambio de experiencias y la

promociébn  de practicas empresariales
sostenibles.

Este foro reune anualmente a lideres
empresariales, representantes de
organizaciones nacionales e
internacionales, académicos y actores

clave del desarrollo, con el propésito de
fortalecer la visién y el compromiso hacia
un modelo de crecimiento responsable e

inclusivo .

En un entorno global caracterizado por la
transformacién constante, la
competitividad empresarial requiere
incorporar  un  enfoque integral  que
considere  la sostenibilidad como eje
central . En este contexto, el foro ha
abordado de manera sistematica temas

prioritarios como el liderazgo empresarial,

la inversibn social, el desarrollo de
infraestructura  resiliente, el acceso a
financiamiento para pequefias y medianas
empresas, la  modernizacion de la

infraestructura eléctrica y el fortalecimiento
del sistema financiero, reconociéndolos
como pilares fundamentales para un futuro
préspero y sostenible en el pais.

De forma complementaria, el Foro
Iberoamericano de  Sostenibilidad se
celebra anualmente en paralelo,
convocando a representantes del sector
empresarial, organismos internacionales vy
otros actores estratégicos para compartir
buenas practicas, analizar desafios
comunes Yy generar alianzas de impacto

Enla edicion 2025, este espacio incluira el

evento paralelo 0|l nn o v @mpetir,
Pr os p earientadd, a abordar una de las
prioridades emergentes de la agenda
nacional, con el objetivo de impulsar
soluciones innovadoras que promuevan el
crecimiento econdémico, la inclusion social
y la competitividad  sostenible .

Los objetivos claves del Foro de
Sostenibilidad han sido:

A Fortalecer el compromiso del sector
empresarial y de los  actores
estratégicos con el desarrollo sostenible
en  Guatemala, promoviendo el
intercambio de conocimientos,
experiencias y alianzas que impulsen
practicas responsables, competitivas e
inclusivas.

A Promover el
sostenible
transformacion
ambiental

liderazgo  empresarial
como motor de
econémica, social vy

A Promover el
sostenible
transformacion
ambiental

liderazgo  empresarial
como motor de
econdmica, social vy

A Difundir buenas practicas y casos de
éxito en responsabilidad social,
inversion social y gestion ambiental

A Fomentar la colaboracion intersectorial
entre empresas, organismos
internacionales, sector  publico y
sociedad civil para enfrentar retos
comunes .

A Analizar  tendencias, desafios y

oportunidades vinculadas a la
sostenibilidad y la competitividad en el
contexto nacional e internacional
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Se ha contado con la presencia vy
participacion de sectores clave como :

AL ideres empresariales

A Camaras y Gremios Empresariales

A Sociedad Civil

A Academia

A Instituciones Gubernamentales

A Medios de Comunicacion

A Embajadas y Organismos Internacionales

XVIII Foro Iberoamericano de
Sostenibilidad : Innovar, competir,

prosperar,se llevé a cabo los dias 15,16 Y
17 de julio en modalidad presencial .

El evento cont6 con la participacion de
conferencistas internacionales, veinticinco
expertos y estudios de caso empresariales,
y mas de 1,000 participantes e
invitadosespeciales

Durante todo el evento se dispuso de un
intérprete de lenguaje de sefas,
promoviendo asi la inclusion y
accesibilidad para todos los asistentes.

Asimismo, Foro Iberoamericano, Innovar,
Compertir 'y Prosperar, fue reconocido
como carbono neutral por la empresa
Green Development, tras cuantificar las
emisiones de carbono generadas durante
el evento .

Con el fin de obtener un célculo preciso
de las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) generadas durante el
evento, se realizaron encuestas a los
asistentes en el marco del  foro,
especificamente en las sesiones de
Sustainable Talks y el desayuno
empresarial, asi como una recopilacion
de datos directamente relacionados con
la realizacion del evento .

Las Sustainable Talks de este afio
reunieron a expertos internacionales que

compartieron tendencias globales vy
regionales sobre liderazgo empresarial,
inversiéon social, sostenibilidad,

infraestructura resiliente, sistema financiero
y erradicacion de la desnutriciobn crénica

Uno de los elementos mas enriquecedores

del foro fue Ila interaccion entre el
Keynote Speaker y los panelistas expertos,
asi como la presentacion de casos de
éxito por parte de empresas socias de
Centrarse, quienes aportaron sus
experiencias 'y buenas practicas en
sostenibilidad .

Elforo de este afio no solo proporcion6 un
espacio para la discusion de tendencias y
mejores practicas en sostenibilidad, sino
gue también fortaleci6 el compromiso
gestién

empresarial hacia una
responsable .
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APERTURA DEL FORO IBEROAMERICANO POR ENRIQUE
CRESPO, PRESIDENTE DEL FORO IBEROAMERICANO

Enrique Crespo, presidente de Foro Nacional
Centrarse .

Abri6 el foro destacando una vez mas, este evento
se ha consolidado como un referente en el dialogo
sobre sostenibilidad en Guatemala y Centroamérica

Este décimo octavo Foro Iberoamericano de
Sostenibilidad dara la oportunidad de escuchar a
mas de 30 conferencistas internacionales y
nacionales para reflexionar sobre la evolucién de la
sostenibilidad y su impacto en los negocios
responsables de la region .

El foro de este afio titulado , Innovar, Competir ,
Prosperar, Este espacio abordara c6mo elementos
clave como el liderazgo empresarial, la inversion
social, la infraestructura resiliente, el acceso a
financiamiento para pymes, la infraestructura
eléctrica y un sistema financiero sélido son esenciales
para construir un futuro empresarial préspero y
sostenible en Guatemala .

Los mensajes mas importantes de su discurso fueron :

Sostenibilidad estratégica : La sostenibilidad ahora es
un factor clave en la competitividad  empresarial,
integrando el bienestar social y la sostenibilidad
ambiental con el crecimiento econdmico

Papel del sector privado en la transformacion : El
. sector privado debe repensar su rol en América
= I A : ; L . .
en C J A F. M Latina, adoptando innovacion sostenible y vision a
’y largo  plazo para impulsar la resiliencia y
\ competitividad

‘ Sostenibilidad como oportunidad de innovaciéon : Se
@' I invita a los empresarios a ver la sostenibilidad como
- una oportunidad para innovar y competir, mientras se
hace un llamado a los gobiernos para integrar estos
principios en la agenda publica .

www.centrarse.org / www.foro.centrarse.org
centrarse@centrarse.org
PBX. 2268 -3700/5066 -4270
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En esta reunién especial del Consejo de Finanzas Sostenibles, Eric Campos,
del comité Ejecutivo de Fianzas Sostenibles de Guatemala, dio la
bienvenida a los participantes y destacd la importancia de dedicar un dia
completo a los temas de finanzas sostenibles, mostrando como la
sostenibilidad ha ido ganando relevancia en el sector financiero y como este
puede contribuir a una Guatemala mas sostenible . Agradecié el apoyo de
instituciones como Bit Invest, la Asociacion Bancaria de Guatemala, la
Camara de Finanzas y el Guatemala Green Building Council, cuyo
acompafiamiento  ha sido clave para loslogros del Consejo .

Durante la jornada, se repasaron los avances alcanzados, se compartieron
experiencias Yy ejemplos concretos del presente, y se proyectaron los pasos
hacia un futuro mas inclusivo y resiliente. Se renovo la vigencia del Protocolo
de Finanzas Sostenibles, se firmaron convenios estratégicos con el BIDy el
Climate Bonds Initiative .

W

o cumu

XVIIIFORO

www.centrarse.org / www.foro.centrarse.org
centrarse@centrarse.org
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La Taxonomia Voluntaria de Finanzas
Sostenibles de Guatemala

En la reunién del Consejo Consultivo de Finanzas Sostenibles se realizé el lanzamiento de la
Taxonomia Voluntaria de Finanzas Sociales, un hito que posiciona a Guatemala como referente

regional en el desarrollo de finanzas con impacto social. Esta taxonomia constituye una
herramienta clave para movilizar recursos financieros hacia MIPYMES lideradas por mujeres, asi
como para fomentar la empresarialidad indigena , fortaleciendo la inclusion financiera y generando

oportunidades de crecimiento equitativo en el pais.

Ademas, representa un avance significativo en la promocién de practicas financieras responsables
y sostenibles, ofreciendo un marco claro que facilita la inversion socialmente orientada y consolida
la posicion de Guatemala como pionero en la region en materia de finanzas sociales.

Este lanzamiento reafirma el compromiso del pais de impulsar un ecosistema financiero mas
inclusivo, innovador vy resiliente , donde las finanzas se convierten

Se tuvo la participacién de Milagros Rivas, Managing, Director, Gender and Social Inclusion.

Milagros Rivas, BID Invest

Milagros expresd su honor por participar en el lanzamiento de la Taxonomia Voluntaria de Finanzas
Sociales de Guatemala , agradeciendo el apoyo de Bid Invest y sus socios estratégicos . Destaco
que esta iniciativa pionera contribuye al cierre de brechas sociales, canaliza inversiones con
impacto y rendimiento econémico, y promueve la sostenibilidad en sus dimensiones ambiental,
social y econdmica . Subrayé que la taxonomia facilita la interaccion entre inversores, sector
financiero y productivo, ayuda a identificar proyectos elegibles, y proporciona seguridad mediante
indicadores y estandares uniformes. Ademdas, permite la segmentacion de clientes, el disefio de
soluciones adaptadas, la gestiébn de proveedores y cadenas de suministro, y la emisién de bonos
tematicos, fortaleciendo la posicion de las empresas en el mercado y atrayendo inversiones
sostenibles.

Asimismo,resalté que la taxonomia guatemalteca es pionera en la region, abordando de manera
integral la inclusion de MIPYMES, mujeres y pueblos indigenas , generando desarrollo productivo,
inclusién financiera, mayor empleabilidad y mejor acceso a servicios basicos . Sefalé que se trata
de un instrumento vivo, adaptable a las demandas del mercado y a la realidad nacional e
internacional, que permitira disefiar instrumentos financieros sostenibles, garantizar reporte
transparente vy catalizar emisiones en el mercado de capitales, fortaleciendo a todos los actores
involucrados y promoviendo un enfoque de ganar -ganar para el sector financiero y productivo
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Panel: Avances y experiencias en
finanzas sostenibles en Guatemala

El panel: Avances y experiencias en finanzas sostenibles fue moderado por Davide Fidlery
conto con la participacion de los siguientes panelistas.

U Andres Mayen, Gerente de ESG, Banco Industrial
U Melissa Calvo Samayoa, Directora Ejecutiva, Grupo Medikal

0 José Estuardo Cordova, Director Ejecutivo, Camara de Finanzas de Guatemala

c:

Ruth Lopez Delgado, gerente de Ambiente de Grupo Cayala

Andres Mayen,
Banco Industrial.

Andrés Mayén, de Banco Industrial, destacé la
importancia de comprender la sostenibilidad
de manera integral, no solo como gestion
ambiental, sino como un enfoque que
combina buena gobernanza, impacto
economico, social y ambiental . Explico que
para el banco este concepto ha evolucionado

desde su primera estrategia de sostenibilidad
lanzada en 2022, tras un analisis de sus grupos
de interés y de los temas relevantes,
adaptandose a las dinamicas cambiantes del
mercado Y a los criterios ESG

Comenté que, tras un ejercicio de maduracién, el banco redujo sustemas materiales de
16 a 12, organizados en tres pilares: capital social, capital natural y capital corporativo ,
evaluando cOmo estos afectan tanto la operacion del banco como a susclientes . Sefal6
gue la sostenibilidad debe integrarse en la estrategia del negocio, generando impacto
positivo en la sociedad a través de la bancarizacién, el bienestar financiero, el apoyo a
emprendimientos y PyMEs y al mismo tiempo cuidando la viabilidad econdémica de las
operaciones . Finalmente, enfatizO que esta estrategia permite cumplir con estandares
regionales y normativos, fortaleciendo la capacidad del banco para generar un impacto
sostenible y medible .

www.centrarse.org / WWW.fOI'O.CGI’ltI'aI’SG.OI’g
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Melissa Calvo, Grupo Medikal

Melissa presentd a Grupo Medial , destacando su trayectoria en el
sector salud y su experiencia en gestion de residuos peligrosos a
través de Biotrash, pionera en Guatemala en este campo . Subray6
el compromiso ambiental de la empresa, incorporando soluciones
responsables para mitigar impactos y contribuyendo al desarrollo
de regulaciones y politicas ambientales en el pais.

También resalté el liderazgo femenino y la empresarialidad dentro
de la compafiia, con un 37% de participacion de mujeres en
cargos directivos y operativos . Ademas, mencioné su papel en la
creacion vy fortalecimiento de gremiales ambientales, asi como en
iniciativas de colaboracion con autoridades gubernamentales 'y
proyectos como la Alianza por el Motagua , orientados a la
proteccién del medio ambiente vy la gestion de residuos sélidos.

Ruth Lépez , Grupo Cayala

Ruth destac6 que Grupo Cayala se ha consolidado como una
ciudad sostenible en crecimiento, pionera en la regién al emitir un
bono de sostenibilidad , orientado a fortalecer alianzas tanto con
clientes como con gremios, méas alla del beneficio econdémico
directo . Sefial6 que la iniciativa refleja un compromiso integral con
la sostenibilidad, que no se limita al ambito ambiental sino que
también incluye el eje econdmico, demostrando liderazgo en
innovacion financiera a pesar de no seruna entidad bancaria .

Ademéas, Ruth comparti6 la experiencia de Biotrash durante la
pandemia, donde el aumento inesperado de la demanda de
servicios para el manejo de desechos infecciosos obligé a la
empresa a expandir infraestructura y tecnologia . Resalté los retos
gue enfrentan las PyMEspara acceder a financiamiento sostenible,
incluyendo la falta de comprensién del sector financiero sobre
inversiones a largo plazo y la necesidad de educacién financiera
para proyectos ambientales . Subrayé que estas barreras
representan uno de los principales obstaculos para implementar
soluciones sostenibles de gran impacto .

José Estuardo Cérdova, Camara de Finanzas de Guatemala

José Eduardo, de la Camara de Finanzas, explic6 que la institucion
representa al sector financiero guatemalteco , incluyendo bancos,
aseguradoras, la bolsa de valores, emisores de medios de pago y
cooperativas de ahorro y crédito, ademas de mantener relaciones
con microfinanzas vy fintech . Destac6 que la Camara busca
acercar a los usuarios y empresas al sector financiero, ayudandolos
a conocer los productos y servicios disponibles en un entorno
altamente regulado .

En relacion con las finanzas sostenibles, sefial6 que uno de los
principales desafios es hacer este tema accesible y comprensible
para los distintos actores del ecosistema, como sectores
industriales, comerciales, agro y constructores . Subrayé que la
sostenibilidad financiera no debe verse como un requisito de
cumplimiento, sino como una oportunidad para el crecimiento
empresarial , y que la Camara trabaja en el Consejo de Finanzas
Sostenibles para promover esta vision y facilitar la adopcion de
instrumentos como la taxonomia verde, explicando su utilidad
practica para empresas de todos los tamafios .

www.centrarse.org / www.foro.centrarse.org
centrarse@centrarse.org
PBX. 2268 -3700/5066 -4270
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REFLEXIONES

Luis Alejandro inici6 agradeciendo a
CentraRSE y a los aliados por el
compromiso en la agenda de finanzas
sostenibles 'y destaco el  progreso
alcanzado en Guatemala en los ultimos
cuatro afios. Subray6é que el pais ya suma
mas de 3,000 millones de délares en
emisiones de deuda tematica , incluyendo
bonos privados y soberanos, lo que lo
posiciona como el octavo en América
Latina y el primero en Centroamérica y el
Caribe , reflejando liderazgo y madurez en
el diadlogo entre sector publico y privado .

En sus reflexiones, sefald que el reto
principal ahora es escalar y aumentar la
ambicion, enfocandose en sectores clave
como construccion, vivienda,
infraestructura y energia  renovable .
Destac6 que la sostenibilidad no solo
implica certificaciones, sino casos de
negocio claros, como ahorros operativos,
eficiencia en cadenas de valor e inclusion
de PyMEs Ademas, llam6 a aprovechar
las herramientas recién creadas, como la
Taxonomia de Finanzas Sociales, vy
avanzar hacia su uso practico y
automatizacion mediante innovacion
tecnolégica . Concluyé invitando a los
actores a liderar con vision de futuro,
integrando sostenibilidad como motor de
crecimiento  econémico y competitivo
para el pais.

www.centrarse.org / www.foro.centrarse.org
centrarse@centrarse.org
PBX. 2268 -3700 /5066 -4270



SOSTENIBILIDAD:
" CENTRARSE INNOVAR, COMPETIR, PROSPERAR

en GUATEMALA XVIIl FORO IBEROAMERICANO | 2025

CIERRE

Juan Pablo agradeci6é a todos los participantes Yy resaltd que este segundo evento sobre
finanzas sostenibles marca un hito importante en Guatemala , al consolidarse como un
ecosistema que reune a distintos sectores A financiero, productivo, académico,
reguladores y corporativos i en una misma conversacion . Sefal6 que las finanzas
sostenibles ya no son solo un discurso idealista, sino que se han convertido en un motor
de competitividad y modelo de negocio , capaz de impulsar el desarrollo econdémico,
social y ambiental del pais.

Destacd los avances logrados, la creaciébn de instrumentos como la taxonomia de
finanzas sociales y la necesidad de llevarlos a la practica . Invitd a unirse al Consejo
Consultivo de Finanzas Sostenibles, a compartir informacion y a participar en los
proximos espacios de cocreacion, como la mesa de trabajo sobre la taxonomia social y
la préxima sesion dedicada a la economia azul, considerada el siguiente paso de
inversion sostenible en Guatemala . Concluyé celebrando la jornada, animando a que
mas actores se sumen al ecosistema Yy reiterando el compromiso de CentraRSE como
plataforma para seguir impulsando este movimiento .
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La cumbre de CEOs 0 C a p isbstehible 6 motor de innovacion ycompet i t ifueiudhad
evento de alto nivel dirigido a CEOs, fue dirigido a Presidentes, Gerentes Generales y
ejecutivos de empresas socias y aliados de CentraRSE.

Elevento conto con la participacion de ponentes internacionales para conversar sobre las
grandes tendencias Yy experiencias del sector privado en movilizar capital financiero para
negocios y proyectos con un impacto positvo en el ambiente y la sociedad,
contribuyendo asial desarrollo sostenible de América Latina y el Caribe .

El objetivo principal fue concientizar a los ejecutivos sobre tendencias clave de finanzas
sostenibles y su potencial para fortalecer crecimiento y competitividad de bancos y
corporativos en Guatemala.

Eric Campos Director de junta directiva de Centrarse apertura la sesion y resalto que,
Guatemala ha demostrado ser un pais resiliente, capaz de enfrentar desafios y seguir
adelante con vision de futuro. La iniciativa Guatemala Resiliente naci6 como una idea v,
gracias al trabajo constante y colaborativo de diversos actores, se ha consolidado como
un esfuerzo orientado a fortalecer conocimientos, habilidades y competencias tanto en el
sector real como en el financiero . Su propdsito es claro : construir un pais mas sostenible y
competitivo a largo plazo.

En este marco, damos inicio a la Cumbre de CEOS, Capital Sostenible, motor de
innovacion y competitividad , que se desarrolla dentro del XVIII Foro Iberoamericano de
Sostenibilidad de Centrarse .

A lo largo del evento se presentaron temas clave en finanzas sostenibles, se compartiran
nuevas herramientas y se anunciardn compromisos importantes que fortaleceran el
ecosistema de finanzas sostenibles en Guatemala, el cual ya comienza a mostrar
resultados tangibles .

www.centrarse.org / WWW.fOI'O.CGI’ltI'aI’SG.OI’g
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Milagros Rivas
Director del género de inclusion social
BID Invest

Durante la presentacion, se expuso el
rol del Grupo BIDYy, en particular, de
BID Invest en el impulso al desarrollo
del sector privado en Guatemala

Con mas de 65 afios de experiencia
en la region, el Grupo BID trabaja a
través de tres pilares: BID (sector
publico), BID Invest (sector privado) y
BID Lab (ecosistemas de innovacion vy
emprendimiento)

Se destacé que BID Invest representa
ya el 40% del financiamiento  del
Grupo BID, ofreciendo no solo
soluciones financieras, sino también
asesoria  técnica, generacion de
conocimiento e innovacion en
mecanismos de inversion. En
Guatemala, desde 2016 se han
financiado mas de 2.8 mil millones de
dolares, priorizando  proyectos de
infraestructura, energia  renovable,
vivienda, financiamiento a PyMEs y
resiliencia climatica .

En Guatemala, desde 2016 se han financiado mas de 2.8 mil millones de dolares,
priorizando proyectos de infraestructura, energia renovable, vivienda, financiamiento a
PyMEsy resiliencia climatica .

La intervencion subray6 las oportunidades de negocio en el pais en sectores estratégicos
como infraestructura vial, salud, educacion, vivienda e inclusiéon financiera, asi como la
importancia de fortalecer las PyMEs, conectarlas a cadenas de valor y promover la
participacion de mujeres, jovenes e indigenas . Asimismo, se resaltaron casos exitosos como
el Corredor de las Flores, el bono sostenible de BAC Guatemala y el Campus San Cristébal .

Finalmente, se enfatiz6 que Guatemala, con estabilidad macroeconémica y un entorno
atractivo para la inversion, tiene un gran potencial para atraer capital extranjero . EIGrupo
BID reiter6 su compromiso de movilizar recursos, impulsar proyectos sostenibles y trabajar
junto al sector privado para cerrar brechas de desarrollo y generar crecimiento inclusivo.
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CONVERSATORIO

El conversatorio Confianza: Construyendo la reputacion sostenible: Confianza y valores en el corazén de tu
empresa, estuvo a cargo de Ana de Jesus Ulloa, CEO & Founder, ZIMA, Investments, como moderadora y
conto con la participacion de lo siguientes panelistas.

U Romero Ortiz, Presidente & CBO, Grupo Promerica
0 José Guillermo Lopez, Vicepresidente, Camara de Finanzas en Guatemala
0 Andrés Felipe Sanchez, Head of LatAm and Caribbean Programmes, Climate Bonds Initiative (CBI)

Ana de Jesus Ulloa, resalto Zima Investments destacé su compromiso con la atraccion de capital eficiente
hacia empresas y proyectos que impulsen el crecimiento y desarrollo en Guatemala y la region .

Subrayé que las finanzas sostenibles ya no son una tendencia, sino un estandar competitivo que genera
beneficios tanto para las empresas fi acceso a capital, innovacion, eficiencia y sostenibilidad A como para el
sector financiero, al abrir nuevas oportunidades de negocio e inversion internacional . Ademas, se sefialé la
oportunidad estratégica para Centroamérica de transformar sumodelo de desarrollo hacia uno mas resiliente y
sostenible, posiciondandose como un destino atractivo para la inversion.

Ramiro Ortiz
Presidente & CBO de Grupo Promerica

Ramiro Ortiz, presidente de grupo Promerica agradecié la invitacion y compartié la trayectoria del grupo en la
incorporacion de la sostenibilidad como estrategia de negocio . Explicé que este proceso inici6 en 2016 con el
apoyo de FMO de Holanda y ha implicado cambios culturales, regulatorios y organizacionales en varios paises
de la regién . Subrayé que la sostenibilidad no es mercadeo ni caridad, sino un pilar estratégico que asegura la
vigencia de las empresas y abre oportunidades de innovacién, financiamiento e inversion.

Destaco la emisién del bono sostenible en Guatemala como un hito que requirid afios de preparacién vy
alianzas estratégicas, y enfatizdé que la verdadera innovacidn consisti6 en reentrenar la mentalidad hacia la
monetizacion de la sostenibilidad, logrando asi atraer la atencion del sector financiero . Los fondos se han
destinado a proyectos de inclusién de género, energia, PyMEse inclusion financiera, con el objetivo de generar
oportunidades econémicas en la regién y reducir la dependencia de las remesas.

Finalmente, resalt6 la acreditacion reciente de Promerica ante el Green Climate Fund f primera en
Latinoamérica fi , lo cual abre la puerta a nuevos proyectos sostenibles. Subrayé que el déficit energético en
Centroamérica  representa un reto y, al mismo tiempo, una gran oportunidad para futuras emisiones y
proyectos de inversion en la region .
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Andrés Felipe Sanchez, Climate Bonds Iniative (CBI)

Andrés presentd el trabajo de | mas Bons, organizacion internacional dedicada a movilizar capital
hacia proyectos con impacto ambiental y social mediante el mercado de capitales . Explicé que su
labor se centra en cuatro ejes: definicibn de estdndares y taxonomias para dar transparencia al
mercado, creacibn de capacidades en finanzas sostenibles, asistencia técnica a emisores, y
desarrollo de politicas publicas acompafiadas de la base de datos mas grande de deuda tematica

Compartié cifras globales vy regionales : en 2024 la emision de deuda temética alcanz6 6 billones de
dolares a nivel mundial, aunque aun representa solo el 5% del total de deuda . En América Latina, el
volumen asciende a 242 mil millones de ddélares, con 20 paises emisores. Destacé que Guatemala ya
suma mas de 300 millones de doélares emitidos, posiciondndose como el octavo pais de la region vy el
primero en Centroamérica vy el Caribe, ademas de ser el Gnico pais que ha emitido bonos verdes,
sociales y sostenibles.

Andrés subrayé que las finanzas sostenibles son clave para la innovacion y la competitividad : hoy
representan una ventaja estratégica por la alta demanda vy baja oferta, pero en el futuro seran la
norma, y quienes no se preparen quedaran en desventaja . Resaltdé que Latinoamérica, por sus
caracteristicas sociales y ambientales, tiene un gran potencial para atraer flujos de capital

internacional, y que la deuda sostenible, al integrar componentes verdes y sociales, se ha convertido

en la etigueta mas relevante de la region .

Pablo de la Haya, Camara de Finanzas en Guatemala

Pablo inici6 sefialando que la sostenibilidad debe entenderse de forma integral : ambiental, social, de
gobernanza ytambién desde la rentabilidad de las empresas . Explic6 que no basta con acciones de
responsabilidad social o marketing, sino que la sostenibilidad tiene que ser parte del modelo de
negocio . Destacdé como aseguradoras internacionales estan limitando su cobertura a industrias
contaminantes como el carbén o el petrdleo del Artico, al tiempo que se desarrollan productos
verdes como seguros para autos eléctricos o proyectos solares, aunque aun enfrentan retos de
costos y estadisticas de reclamos . Subrayé que la gobernanza y la inclusion son condiciones
esenciales para el éxito de la sostenibilidad, ya que aportan diversidad de perspectivas Yy fortalecen
la estrategia empresarial .

En cuanto a innovacién, comparti6 experiencias con seguros paramétricos , que protegen a
pequefios agricultores frente a sequias o excesos de lluvia, y proyectos como seguros contra calor
extremo en India, que garantizan ingresos a trabajadoras vulnerables cuando no pueden salir a
laborar . DestacOd la importancia de la colaboracion entre aseguradoras Yy otros actores, ya que
muchos de estos proyectos no son rentables al inicio, pero aportan aprendizajes valiosos y abren
oportunidades de largo plazo . Finalmente, invité a reflexionar sobre un nuevo desafio : la atencion a
la 0 cuaretdaa d &nte el aumento de la esperanza de vida, lo que demandard inversiones en
infraestructura, salud y comunidades para responder a esta realidad emergente
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Firma de Protocolo, Convenio CCFS -BID
Invest 2025 -2027

Durante el evento sellevé a cabo la firma de renovacién vy actualizacion del Protocolo de
Finanzas Sostenibles de Guatemala , inicialmente lanzado en 2022 y cuya vigencia
concluia en 2024. Con esta renovacibn por dos afios mas, se busca actualizar sus
contenidos , ampliar la participacion de nuevos miembros vy fortalecer la gobernanza del
consejo consultivo . Este paso reafirma el compromiso del ecosistema financiero vy
empresarial con la construccion de una Guatemala mas sostenible y resiliente.

Losrepresentantes que firmaron el protocolo fueron :

U Milagros Rivasy LuisAlejandro Mejia 0 Bid Invest

U Andrés Mayen & Asociaciéon Bancaria de Guatemala .

U Juan Carlos Valenzuela & Guatemala Green Building Council .

U José Estuardo Cérdoba 0o Camara de Finanzas de Guatemala .

U Eric Campos & Director de CentraRSE, en representacion del Consejo Consultivo .

Con esta renovacion, el comité ejecutivo consolida la continuidad del protocolo,
fortaleciendo el ecosistema de finanzas sostenibles en Guatemala y sentando bases para
un trabajo mas dinamico, inclusivo y de largo plazo .

CONBRIO CONBULTIVO
DR FINANZAS SOSTENIBLES
DR GUATENALA

Protocolo de
de Guatemala




Cierre

Juan Pablo destacO la importancia del lanzamiento de la taxonomia de finanzas sociales ,
gue promueve la inclusién financiera , impulsa MIPYMESIideradas por mujeres y fomenta la
empresarialidad indigena , posicionando a Guatemala como pionero a nivel regional y
mundial . Sefialé que, a partir de hoy, Guatemala es uno de los primeros paises en contar
con una taxonomia social .

Reconoci6é el liderazgo del director Eric Campos , quien convirtié esta vision en realidad .
Resalté que durante el Foro Iberoamericano 2024 se dedic6 un dia completo a las finanzas
sostenibles , mostrando avances significativos .

Invitd a los asistentes a participar en las sesiones restantes del foro, para conectar con
lideres nacionales e internacionales, conocer nuevas tendencias y generar soluciones que
impulsen innovacion, competitividad y prosperidad . También destacdé la oportunidad de
aprovechar el tiempo para networking y continuar conversaciones valiosas.

Finalmente, agradecié a los participantes por su asistencia y su contribucién al evento .
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La mesa de trabajo : 0 Ap | i c ae ila- Taxonomia Social de Guatemala dproximos
p a s o ®mud,como objetivo principal las posibles barreras en la adopcion de la taxomia
por parte de los partes y otras instituciones financieras en Guatemala, definir qué tipo de
apoyo Yy productos (herramientaas, actividades pueden facilitar el uso de la taconomia
en Guatemala

La apertura de la mesa estuvo a cargo de Davide Fiedler, coordinador lider del Consejo
Consultivo, en la mesa de trabajo se presentd oficialmente Ila Taxonomia Social de
Guatemala, la primera en sutipo en la regibn y una de las pocas existentes a nivel
mundial (5-6 en total) . Esta herramienta, desarrollada con el apoyo de Bid Invest, Pro
Mujer,, permitird orientar inversiones hacia objetivos sociales prioritarios para el desarrollo
sostenible del pais.

Se destac6 que la Taxonomia Verde (etapa 1) ya cuenta con una version preliminar
disponible en linea para los sectores de construccién, energia, industria y residuos, util
para la segmentacion de carteras y negociaciones con bancos multilaterales .

La iniciativa representa un avance estratégico para Guatemala, que se posiciona como
referente regional al equilibrar la agenda de sostenibilidad, incorporando no solo
criterios ambientales sino también criterios sociales de alto impacto .




Sostenibles y MYPYMES,BID INVEST Cesar
Carcelen, Oficial Senior e Negocios

César inici6 su presentacion recordando

el proceso de creacion de la Taxonomia
Social y plante6 el objetivo central de la
sesion: mostrar cdmo ponerla en practica

Explicé que la taxonomia puede aplicarse
tanto en el mercado de capitales fi a
través de emisiones de bonos teméticos fi
como en el dia a dia de las instituciones
financieras y empresas, mediante la
segmentacion de clientes y el desarrollo
de  soluciones integrales para los
beneficiarios  finales. Subrayé que el
lanzamiento es solo el primer paso y que
ahora se requiere la participacion de las
instituciones para construir capacidades vy
definir necesidades concretas .

César resaltdé que la taxonomia es un
glosario de términos y criterios que define
qué proyectos y usos de fondos son
elegibles para canalizar inversiones con
impacto social . Su estructura responde a
tres objetivos principales : promover la
inclusion financiera (especialmente para
mujeres y pueblos indigenas, con foco en
MIPYMES), impulsar la productividad vy
competitividad de estas empresas, Yy
mejorar el acceso a servicios basicos
para grupos vulnerables (mujeres,
indigenas, jovenes, migrantes y personas
mayores) .

La taxonomia, sefald, también atiende
los desafios de ruralidad, pobreza vy
exclusiéon , que limitan la bancarizacion

fuera de la capital y representan tanto un
reto como una oportunidad para el sector
financiero .

www.centrarse.org / www.foro.centrarse.org
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Al segmentar adecuadamente, los
bancos y empresas pueden disefar
productos y servicios diferenciados
para estos nichos de mercado, lo que
impulsa la innovacion y la
competitividad . Ademas, fortalece Ila
estrategia de negocios al diversificar las
fuentes de financiamiento, atraer
inversores con enfoque social y evitar
riesgos de impact washing .

En términos de beneficios para las
instituciones, César enfatizd que la
aplicacion de la taxonomia no es solo
responsabilidad social empresarial, sino
un caso de negocio : permite identificar
nuevos  segmentos de  mercado,
desarrollar productos adaptados,
mejorar indicadores de desempefio,
optimizar soluciones integrales y
generar mayor rentabilidad y lealtad
de los clientes. También facilita Ila
medicién de impacto mediante

métricas claras y promueve
transparencia y comparabilidad en los
reportes hacia losinversores.

Finalmente, explic6 cémo la taxonomia
contribuye directamente  al mercado
de capitales , ya que alinea |las
emisiones de bonos a estandares
internacionales, simplifica el disefio de
marcos de emision, facilita la obtencién
de opiniones de segunda parte y
amplia el acceso a bases de
inversionistas con enfoque social. En
paralelo, para instituciones que no
emitan bonos, la taxonomia puede
integrarse en su estrategia de finanzas
sostenibles  como herramienta de
segmentacién y monitoreo, reforzando
asi la competitividad y el
posicionamiento de marca frente a
clientes e inversores.

www.centrarse.org / www.foro.centrarse.org
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Elrepresentante de Grupo Arista, desde surol en operaciones, destacd la importancia de la
taxonomia como una herramienta estructural dentro de la gestibn empresarial . Sefial6 que,
mas alla del ambito financiero, la taxonomia puede entenderse como una base
organizativa similar a la que se utiliza al implementar sistemas de gestion como ERPo CRM:
sila informacion de entrada no esta bien clasificada, losresultados tampoco seran utiles ( 0
semete basura, salebasur ad)

En ese sentido, resaltd que la taxonomia brinda un marco de categorizaciébn claro para las
inversiones , lo que evita desorden Yy facilita una gestion mas eficiente . Finalmente, subray6
gue su mayor aprendizaje es codmo esta herramienta se relaciona directamente con la
planificacion estratégica , ya que permite alinear de forma coherente la estructura de la
empresa con susobjetivos de desarrollo e inversion.

Magaly sefalé que, desde la perspectiva de subanco, la conceptualizacion actual de la
taxonomia es adecuada para una primera fase de implementacion . Explic6 que uno de los
criterios considerados es que la persona o empresa solicitante no haya tenido créditos
registrados en el bur6 en los Ultimos tres afios, lo cual es viable ya que la ley permite al
banco revisar esta informacion al momento de una solicitud . Sin embargo, advirti6 que
incluir otros aspectos, como el analisis de cuentas pasivas, complicaria la implementacion vy
la haria menos practica

Elcierre de la sesién fue realizado por Davide Fiedler

i
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Fatima Fernandez . Directora de Asuntos Publicos, fue la
presentadora en el XVIII Foro Iberoamericano  de
Sostenibilidad , Innovar, Competir, Prosperar.

Abrio el desayuno de Lideres Empresariales, dandole Ila
bienvenida a mas de 400 asistentes de empresas Yy
entidades aliadas .

Primera Plenaria

Eric Parrado

Director Jefe Divisién de PaisesCID/CID de BID Invest,, nos
brindo una plenaria sobre el 6 Re p omatreeconémico
del Caribe y Latinoamérica : Oportunidades regionales
ante losc ambi.os 0

ol

ntraRSE

-.lATEMALA
i |
f

Eric Parrado, abordé puntos clave
como :

V Una desaceleracion en Estados
Unidos seria el stress definitivo para
nuestra region. No es el escenario
mas  probable, pero tampoco
imposible .

V Centroamerica lidera el crecimiento,
pero seguimos expuestos a shocks
globales que pueden cambiar el
rumbo a cualquier momento .

NIBID | Invest

El Reporte Macroeconémico de América Latina y el Caribe 2025 proyecta un crecimiento
moderado del 2.3% para la regién, pero enfrenta desafios estructurales clave . La informalidad
laboral supera el 50%, lo que limita la calidad del empleo vy los ingresos fiscales.

Ademas, la baja productividad vy la limitada integracion comercial (solo el 15% del comercio es
intrarregional) dificultan el crecimiento econdmico y la competitividad . Para mejorar, la region
necesita politicas que fomenten la formalizacion del empleo, aumenten la productividad vy
fortalezcan el comercio intra-regional .

www.centrarse.org / Www.foro.centrarse.org
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Segunda Plenaria

Peter Prazmowski, Director del Consejo Nacional

de Competitividad de Republica Dominicana .

Peter Prazmowski, abordé puntos clave como :

\Y,

América Latina y el Caribe se encuentra en un
momento clave tras superar la pandemia vy la
alta inflacion global, con signos de
estabilizacion . No obstante, enfrenta riesgos
estructurales y externos.

Elinforme del BID destaca oportunidades para
lograr un crecimiento mas resiliente e inclusivo,
enfocandose en fortalecer el comercio
intrarregional, mejorar la eficiencia  fiscal,
reducir la  informalidad y  aprovechar
tendencias como la transicion energética y la
inteligencia artificial .

Diagnostico economico : Elcrecimiento de ALC
se proyecta en 2,3% para 2025, con inflacién
controlada, pero la productividad sigue baja y
la pobreza aumenta . El desempleo estd en
niveles minimos histéricos, pero la informalidad

laboral sigue siendo superior al 50%.

SOSTENIBILIDAD:

INNOVAR, COMPETIR, PROSPERAR
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Factores como las tensiones geopoliticas, las
politicas monetarias de EE UU, Ila
desaceleracion de China vy la fluctuaciéon de
los precios de materias primas afectan el
panorama .

Oportunidades estratégicas  aprovechar el
nearshoring, profundizar el comercio regional,
avanzar en la transicion verde y aprovechar la
inteligencia artificial (IA). Las reformas laborales
y fiscales son esenciales .

Aumentar la integracion  regional, reducir
barreras comerciales, mejorar la eficiencia
fiscal, y formalizar el empleo para incrementar
el PIB Ademés, mejorar la politica fiscal,
controlar la deuda pulblica y mejorar la
eficiencia del gasto en areas como salud y
educacion

ALC tiene wuna oportunidad de redefinir su
estrategia de  desarrollo, aprovechando

reformas estructurales y tendencias globales
para lograr un crecimiento mas sostenible e
inclusivo .
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PANEL EMPRESARIAL
SOSTENIBILIDAD PARA LA COMPETITIVIDAD

R, PROSPERAR

XVill FORO IBEROAMERICANO

ustenomics

Tercera Plenaria

Pablo Leidi, Director del medio digital Sustenomics,
dio inicio a la tercera plenaria, enfatizando, Ila
innovacidn vy la sostenibilidad son pilares clave para
la competitividad, tanto empresarial como a nivel
pais, frente a los retos actuales . Ademas, se destaca
el papel fundamental del sector empresarial
responsable de Guatemala en el desarrollo
econdémico y social .

En este panel se conto con la participacion de
lideres empresariales con casos de competitividad,
quienes fueron :

U Enrigue Crespo, CEO de CMI capital

U Hector Leal, Director Ejecutivo de Grupo Cayala

U Roberto Lara, CEO de Castillo Hermanos

U Eric Campos, Presidente

Credomatic

Ejecutivo de BAC

Pablo Leidi, inicié la discusion preguntando a
Enrigue Crespo ¢ Como defines el éxito
empresarial en esta nueva era?.

Enrique destac6 que el éxito empresarial tiene
gue ver con visién, con proposito, tiene que
ver con hacer las cosas bien y tiene que ver
con integrarse a todos los grupos de interés
generando valor equidistante hacia todos ellos

Hector, enfatizd6 el verdadero punto de
inflexion para promover la empresa y el
cambio dentro de la empresa es entender que
la rentabilidad vy el propésito no son opuestos,
sino que son complementarios

Roberto comento La sostenibilidad debe ser

central en nuestra estrategia y visién futura,
integrandola tanto en las actividades externas
como internas de las  empresas, y

convirtiéndola en parte de nuestro ADN,
impulsada por la innovacion vy creatividad

Eric indica, se busca adoptar una estrategia
de triple valor, donde las soluciones financieras
generen impacto econémico, social y
ambiental . Esto llevé a reformular el propdsito
de la empresa, que ahora es reimaginar la
banca para generar prosperidad en las

comunidades que sirve.
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CIERRE
DEL EVENTO

Connie de Paiz, Presidenta de la Junta
Directiva de Centrarse , agradeci6 la
presencia de todos los asistentes para
compartir este espacio

Resalté especialmente las reflexiones del
panel sobre la importancia de demostrar
cémo la integracion de la sostenibilidad
a la gestion empresarial no solo
incrementa la rentabilidad, sino que
también fortalece las  economias
nacionales vy, por ende, el bien comun .

Sefald la relevancia de alinear esfuerzos
multisectoriales, pensar a largo plazo, y
promover alianzas publico -privadas para
convertir problemas en oportunidades,

creando soluciones con  impacto .
Destac6 que adoptar la sostenibilidad
no es solo anticiparse al futuro, sino
construirlo .

Reconocié la gran oportunidad que se
tiene y destacO que es un compromiso
de todos tomar decisiones estratégicas
en las empresas vy redefinir el éxito
empresarial mas all4d de la rentabilidad,
con la  sostenibilidad como una
poderosa estrategia para mejorar la
competitividad

Finalmente, agradeci6 a los asistentes
por dedicar sutiempo a escuchar a los
expositores y panelistas, expresd6 su
gratitud a los patrocinadores por hacer
posible el evento, y les desed un feliz dia,
invitandolos a continuar
acompafiandolos en el resto de la
jornada del Foro Iberoamericano
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Andrea Figueroa

Gerente de Gestién Empresarial, Centrarse
La sustenaible talks, innovacion motor de las
sostenibilidad, fue moderado por nuestra
-~
4

gerente de gestion  empresarial Andrea
Figueroa .

e n En esta sesibn se abordaron temas de
innovacion para la competividad

|

La innovacion y la competitividad son
conceptos que estan profundamente
interconectados, casi como si fueran las dos
caras de wuna misma moneda . Cuando se
analizan detenidamente, se puede observar
que son elementos fundamentales que se
refuerzan  mutuamente y, a la vez, se
complementan en un ciclo continuo . La
innovacion, entendida como la capacidad de
generar 'y aplicar nuevas ideas, procesos,
productos y tecnologias, esun motor clave para
la competitividad . A través de la innovacion, las
empresas y los paises pueden desarrollar
soluciones mas eficientes y avanzadas,
permitiéndoles no solo diferenciarse de sus
competidores, sino también  satisfacer de
manera mas efectiva las necesidades de sus
consumidores . Esto, a su vez, impulsa el
crecimiento econdémico Yy la creacion de valor
en el mercado

Sin embargo, la innovaciébn por si sola no es suficiente para garantizar una mejora en la
competitividad  si no se cuenta con un entorno competitivo adecuado . Esdecir, un entorno que
desafie y motive a las empresas a innovar constantemente .Un mercado competitivo y exigente crea
las condiciones necesarias para que las empresas busquen mejorar continuamente, ya que se ven
obligadas a innovar para mantenerse a la vanguardia, superar a sus competidores Yy satisfacer las
expectativas de susclientes .

Este tipo de entorno, con altos niveles de competencia, estimula la creatividad y la busqueda
constante de soluciones innovadoras . Por lo tanto, un entorno competitivo no solo favorece la
innovacion, sino que también es una condiciébn imprescindible para que esta Udltima tenga un
impacto significativo en la competitividad global de una empresa o un pais.

Ademas, en el contexto actual, la innovacién debe estar alineada con las crecientes expectativas
de las partes interesadas, quienes demandan productos Yy servicios que no solo sean innovadores,
sino también sostenibles, responsables y que generen valor a largo plazo. Las empresas deben
adaptarse a estas expectativas sidesean seguir siendo competitivas

En resumen, la innovacion y la competitividad se encuentran en un ciclo virtuoso donde ambas se
alimentan mutuamente :la innovacién impulsa la competitividad al permitir la creacion de soluciones
mas avanzadas vy eficientes, mientras que la competitividad estimula la innovacion al generar la
presion y el contexto necesario para que las empresas Yy los paises sigan mejorando
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PLENARIA

Minor Brenes, Socio de Profit Minde , abord6é la
relacibn entre innovacién y sostenibilidad,

destacando como ambas son esenciales para
la competitividad empresarial y econémica en
la actualidad . Comenzé destacando un dato
revelador sobre la desaparicibn de mas de la
mitad de las empresas del Fortune 500 desde el
afio 2000, lo que se atribuye en gran parte a la
falta de innovacion y sostenibilidad en sus
modelos de negocio . En este sentido, innovar
hoy en dia implica no solo mejorar procesos y
productos, sino también crear nuevos modelos
y soluciones que puedan romper paradigmas

establecidos en las organizaciones

Enfatiz6é que innovar sin considerar la
sostenibilidad no es una opcién viable en el
contexto actual . La innovacion  sostenible
busca equilibrar los objetivos econémicos con
la proteccién del medio ambiente y el
bienestar social, considerando el impacto triple
desde el inicio de cualquier proyecto . La
creatividad es vista como un motor clave de la
innovacion, ya que muchas veces las ideas
mas disruptivas provienen de pensar de
manera diferente o externa a lo establecido

P
M
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Elmuralismo ecolégico fue presentado como una
alternativa innovadora para la comunicacion
empresarial, con la posibilidad de generar un
impacto social positivo en comunidades locales .
Ademads, se hablo de la importancia de las PyMEs,
destacando surol crucial en la economia, y coémo
un modelo de "tiempo aire" en los medios de
comunicacion podria ofrecer a estas empresas la
oportunidad de publicitarse a precios mas
accesibles . Este modelo aprovecharia los espacios
de publicidad en medios masivos durante su
tiempo ocioso, maximizando la exposicion de las
PyMEs, que generalmente no tienen acceso a los
mismos recursos que las grandes empresas .

El evento también se centr6 en como la
innovacion sostenible puede ofrecer una mejora
continua en los procesos de las empresas,
optimizando  recursos y reduciendo costos. Se
menciond que, al integrar practicas sostenibles en
los proyectos, las empresas pueden obtener
ingresos adicionales, atraer y retener talento,
fidelizar a los clientes y mejorar la resiliencia frente
a posibles riesgos. Todo esto debe ir acompafado

de wuna vision clara, metas sostenibles a corto,
mediano y largo plazo, y la capacitacion

continua de los empleados

Finalmente, se destac6 que el proceso de
innovacion no debe ser aislado, sino colaborativo,

donde todas las éareas de wuna organizacion

deben estar involucradas . La medicion y
comunicacion constante de los esfuerzos de
innovacion son fundamentales para garantizar su
éxito y crecimiento . Se cerré el evento con un
llamado a la accion : identificar una idea
innovadora, llevarla a un plan de accién, medir su

progreso y escalarla, todo dentro de un marco de
sostenibilidad que impulse la competitividad
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CASOS EMPRESARIALES

0, Daniella Bresciani, Lider de Sostenibilidad para Centroaméricano, Caribe y
Region Andina, Philip Morris International,

El caso de éxito de Philip Morris,Innovacion y Ciencia, se basa en su
transformaciéon hacia productos libres de humo, destacando el dispositivo
IQOS, que calienta el tabaco en lugar de quemarlo . Desde 2008, la
empresa ha invertido mas de 14 mil millones de doélares en investigacion y
desarrollo, logrando que el 42% de sus ingresos provengan de estos
productos alternativos . Actualmente, Philip Morris esta presente en 95
mercados Yy tiene como objetivo reducir el impacto de susproductos en la
salud publica, reemplazando los cigarrillos tradicionales con opciones
menos dafiinas .

Ademas, la compafiia tiene un compromiso con la sostenibilidad,
implementando  proyectos de reciclaje, eco -disefio, y reduccién de
emisiones. En Guatemala, han puesto en marcha iniciativas como
PHILIP MORRIS reforestacion 'y programas de prevencibn para menores, alineando su
INTERNATIONAL estrategia con la descarbonizacion y la lucha contra el cambio climético .
Este enfoque integral ha sido reconocido globalmente, demostrando que
la transformacion de Philip Morris no solo abarca susproductos, sino toda su
estrategia empresarial hacia un futuro mas sostenible .

Eduardo Valldeperas , Gerente de Comercializaciéon, Nestle.
Presenta su caso de éxito Centro de Analisis de datos de inteligencia
artificial, el cual radica en su transformacion digital mediante el uso de
inteligencia artificial (I1A) y andlisis de datos . La empresa ha implementado
un Centro de Andlisis de Datos e Inteligencia Artificial para optimizar sus b/
operaciones comerciales, mejorar la relacién con los clientes y asegurar un fd
abastecimiento  oportuno de productos . A través de la IA y el machine CENTIn/ ‘,E
learning, Nestlé ha logrado analizar grandes volimenes de datos para en GUATET‘ -
identificar patrones y tendencias de compra, lo que le ha permitido tomar
decisiones mas estratégicas Yy personalizadas . r 4

J \
Este enfoque ha ayudado a Nestlé a no solo mejorar la eficiencia de su , -.A ‘
fuerza de ventas y distribucion, sino también a ofrecer productos con alto Do o TR T
valor nutricional en puntos de venta clave, asegurando que las familias g !.'!‘.«" ""‘i“ - W
guatemaltecas tengan acceso a alimentos de calidad . Ademas, la
compafiia ha utilizado la tecnologia como una herramienta para entrenar
y desarrollar a su personal, contribuyendo a la innovacion y al crecimiento
tanto interno como en la comunidad . Su capacidad para integrar
tecnologia avanzada con su mision de mejorar la nutricion y bienestar de
la sociedad ha sido clave en su éxito.
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Jorge Moreno, Director de Sostenibilidad,
Magdalena

El caso de éxito de Magdalena, la
sostenibilidad en el disefio de nuevos
productos, se centra en su transformacion

sostenible y su innovacién constante en tres
areas clave : tecnologia, procesos y personas,
alineadas con su modelo de sostenibilidad

que aborda la productividad, el planeta vy las
personas. Desde 2015, Magdalena ha
transformado su modelo de negocio con
unidades estratégicas innovadoras,

destacando la creacién de un ingenio verde
en 2026, con un enfoque en energia
renovable (paneles solares en suscampos de
cafia) y procesos sostenibles como la cosecha
mecanica Y la eliminacién del uso de glifosato .
Ademas, ha invertido en  bioquimica,

desarrollando nuevos productos derivados de
la cafia, como la P 24, que mejora la
absorcién de proteinas y contribuye a la salud
y nutricién de las personas .

Magdalena no solo busca ser un ingenio mas,
sino una solucion integral para el planeta y las
personas, con un fuerte enfoque en la
innovacion aplicada a la sostenibilidad . Con
proyectos como la creacion de paneles
solares que sustituirdn la cafia por energia
renovable 'y el desarrollo de productos
bioquimicos con impacto en la salud, la
empresa estd posicionandose como un lider
en la transformacion hacia un futuro mas
responsable 'y verde. La estrategia de
innovacion no solo ha impulsado la
productividad vy energia limpia, sino también la
creacion de productos que mejoran la
calidad de vida, reafirmando su compromiso
con la  sostenibilidad y el desarrollo
responsable .

Rodrigo Bondesio, Estrategia ESG de Walmart
México y CA.

Elcaso de éxito de Walmart, Estrategia ESGde
Walmart México y CA, Walmart en Guatemala
ha integrado la sostenibilidad en su estrategia
de negocio, con un fuerte enfoque en tres
pilares clave : expansion eficiente, innovacion
omnicanal y creacibn de un ecosistema
integral . Con 275 tiendas en el pais y 350,000
clientes diarios, Walmart utiliza un 95% de
energia  renovable y ha implementado
paneles solares para generar el 5% de su
electricidad . La compafila también promueve
la inclusién, con un 44%de liderazgo femenino
y un 5% de empleados con discapacidad
Ademads, trabaja con 14,000 proveedores, de
los cuales el 84% son locales, fortaleciendo la
economia regional y apoyando a las PyMEsy
a los pequefios productores agropecuarios a
través de programas como “Tierra Feértil".

Walmart también tiene un fuerte compromiso
con las comunidades, habiendo donado 1.3
millones de ddlares en productos y dinero el
afio pasado, beneficiando a mas de 102,000
personas. En términos de sostenibilidad
ambiental, la compafila ha implementado

sistemas de refrigeracion ecolégica en sus
tiendas, reciclado 140 toneladas de materiales
y garantizado que el 59% de los empaques
sean reciclables o compostables . Con estos
esfuerzos,  Walmart estd  liderando la
transformacion hacia un modelo de negocio
mas regenerativo y sustentable en Guatemala

y la region .

Walmart

México y Centroamérica
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Armando Salas, Gerente General, Convia

El caso de éxito, Alianzas Publico Privado,
CONVIA, presenta que través de la primera
alianza publico -privada (APP) en Guatemala,
estd desarrollando la carretera  Escuintla-
Puerto Quetzal, una via clave para el
transporte pesado e importaciones del pais. La
inversion, de alrededor de 800 millones de
quetzales, es 100% privada, lo que libera
recursos publicos para otras areas. CONVIA se
encarga de todos los riesgos y costos de
construccion,  operacion y mantenimiento,
mientras el gobierno supervisa el cumplimiento
de estandares y KPIs

Elproyecto reducira los tiempos de viaje en un
30%, generarda mas de 20,000 empleos vy
mejorara la competitividad de la zona.
Ademas, se implementaran programas
sociales, ambientales y de reforestacién, con
un porcentaje de los ingresos del peaje
destinado a la comunidad . Este modelo de
APP contribuye al desarrollo econémico vy
social de Guatemala, mientras promueve la
sostenibilidad a largo plazo .

Iris Guerrero,
BANTRAB

Chief Visionary Office -CVO,

El caso de éxito Dmentes: un espacio
disruptivo para generar la banca con valor,
BantraB es una empresa que, desde su
enfoque en la innovacion con proposito,
busca generar bienestar y futuro para las
personas. Hace poco mas de dos afios, la
empresa lanz6 el proyecto "Mentes BantraB",
un ecosistema de innovacién abierto para
fomentar ideas que mejoren la vida de los
guatemaltecos Conectando con jovenes
universitarios, desarrollaron retos de innovacion
en areas como banca, proteccion infantil y
seguros, logrando resultados sorprendentes .
Ademas, ofrecieron 930 horas de mentoria, y
muchos de los  participantes fueron
incorporados al equipo de trabajo,
fortaleciendo asi el vinculo con la comunidad

Bantrap también ha impulsado otros proyectos
de impacto social como Panconcejos , que
beneficia a mas de 90,000 personas con
educacion financiera, y GuateAprende , una
plataforma con mas de 30 cursos gratuitos que
ha alcanzado a 11,000 usuarios. Un programa
destacado es Bienestar Mayor, dirigido a
adultos mayores, del cual han sido parte mas
de 15,000 personas. También crearon un
portafolio  financiero exclusivo para mujeres
lideres de hogares, beneficiando a mas de
20,000 mujeres. Vantrap sigue creciendo como
un referente de innovacién inclusiva, con la
visibn de  seguir conectando personas,

procesos e ideas para generar un impacto
positivo y sostenible en Guatemala

-

1 SRl

7=BANTRAB

TU BIENESTAR ES NUESTRO TRABAJO
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Juan Pablo Morataya, Director Ejecutivo de Centrarse

La sustenaible talks, hacia la competitividad sostenible, estrategias para el futuro
empresarial fue moderado por nuestro director ejecutivo Juan Pablo Morataya

En esta sesién se abordaron temas de competividad

En Guatemala La competitividad va méas allda de los indicadores econdmicos Yy esta
fuertemente vinculada a aspectos sociales y estructurales . Aunque el pais presenta un
buen desempefio macroeconémico y es un referente en la region, enfrenta desafios en
indicadores sociales como la pobreza, la desnutricibn cronica infantil y la educacion . La
mejora en estos aspectos es esencial para una competitividad sostenible a largo plazo .

El fortalecimiento de la institucionalidad y la infraestructura es otro desafio clave . Una
infraestructura sdélida en areas como conectividad vial, telecomunicaciones y acceso a la
energia es fundamental para apoyar el crecimiento economico Y facilitar el desarrollo de
las empresas . Guatemala necesita mejorar estos sectores para asegurar un entorno
competitivo que impulse la productividad vy atraiga inversiones.

La sostenibilidad es un factor cada vez mas importante para mejorar la competitividad de
las empresas y sectores del pais. Las practicas sostenibles no solo benefician el medio
ambiente, sino que también generan valor social y econdémico, lo que mejora la
competitividad global del pais. Empresas que adoptan estas estrategias estan
demostrando como la sostenibilidad puede ser un motor para el crecimiento y la
innovacion .

El sector financiero también juega un papel crucial al implementar nuevos modelos de
negocio que tienen un alto impacto social y econémico . Ademas, incorporar un enfoque
de género en las estrategias financieras puede fortalecer la competitividad de
Guatemala, promoviendo economias inclusivas y equitativas . De esta manera, el pais
puede avanzar hacia una competitividad mas completa y a largo plazo.
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Plenaria

Jorge Benavides,
Investigador Asociado de FUNDESA

Enfatizo, hablar de competitividad es un concepto complejo, que no solo implica
competir, sino tener la capacidad de alcanzar objetivos a través de una economia mas
productiva y sostenible. Desde hace casi 20 afios, Fundesa mide la competitividad en
Guatemala, y desde 2018 desarrollaron una herramienta para adaptar estos conceptos a
la realidad local de cada municipio . La competitividad busca no solo mejorar la
productividad, sino garantizar que esos avances sean inclusivos y sostenibles en el tiempo .

En Guatemala, aunque algunos indicadores como el entorno macroecondémico han
mostrado mejoras, el pais ocupa la posicion 98 de 141 en competitividad con un puntaje
de 54, lo que refleja que aun hay desafios importantes en &reas como educacion, salud
infantil y nutricion . Fundesa ha adaptado su medicién de competitividad a los municipios,
utilizando mas de 100 datos estadisticos para crear un diagnéstico mas preciso, y ha
identificado que el pais se divide en tres realidades distintas, con unos municipios mas
competitivos que otros, lo que exige intervenciones especificas y estratégicas .

La desnutricidbn cronica, especialmente en la infancia, es un obstaculo clave para mejorar
la competitividad y productividad en el pais. Sin embargo, algunos municipios han
logrado avances significativos gracias a iniciativas publico -privadas . La competitividad no
es un desafio que se pueda resolver de manera aislada, sino que requiere de un enfoque
integral y coordinado entre diversos actores para lograr un desarrollo sostenible que
beneficie a toda la poblacion
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