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Dentro del plan estratégico 2021-2025 del Centro para la Accion de la Responsabilidad
Social Empresarial en Guatemala -CentraRSE- se definio incluir como eje estrategico la
oarticipacion en politicas publicas como una via para impulsar una agenda de negocios
sostenibles y asi poder ampliar el impacto del sector empresarial en indicadores sociales,
economicos y ambientales del pais, a través de la incorporacion de los principios vy
fundamentos de la sostenibilidad como eje para la competifividad empresarial y de
poais: promoviendo una cultura ciudadana y empresarial que reconozca la importancia
del estricto cumplimiento de la ley, la promocion de la éfica, y la construccion de una
vision de largo plazo para Guatemala.

En el plan operativo del ano 2023, quedo establecido y aprobado por la Asamblea
general ordinaria de socios de CentraRSE, el compromiso de desarrollar una propuesta
de lineamientos en politica publica, a través de la elaboracion de un documento con
propuestas basicas sobre como los partidos politicos participantes en el proceso electoral
2023 podrian incorporar dentro de sus planes de gobierno la promocion de |a
sostenibilidad como un elemento de competitividad.

Para que la presente propuesta conftara con la representatividad y se convirtiera en
la materializacion de los planteamientos y expectativas de las empresas miemlbros de
CentraRSE, se disend un proceso técnico de levantamiento de informacion a traves
de procesos de entrevistas a profundidad realizadas a representanfes de empresas
miembros de CentraRSE (encuesta exhaustiva a grupo muestra: represenfativo por
sectores y tamano de empresa) y se realizd una encuesta digital al cien por ciento
(100%) de los asociados de CentraRSE para recabarinformacion, asi como sesiones de
trabajo con Junta Directiva de CentraRSE, complementado con investigacion
documental: andlisis de documentos emitidos por expertos y estudio comparativo de
politficas publicas en materia de Sostenibilidad en cinco paises de América Latina:
Costa Rica, Panama, Colombia, Peru y Chile.

De la integracion del estudio documental y técnico, se elaboro la presente propuesta
oara la promocion de la empresarialidad responsable como elemento para |a
competitividad, a traves de la presentacion de una propuesta para incorporar la
sostenibilidad por medio de fres gjes: La institucionalizacion de la sostenibilidad dentro
de los planes del gobierno; la creacion de un programa nacional educativo sobre
sostenibilidad, y el diseno de una agenda tematica priorizada para el desarrollo
sostenible enfocada en la articulacion publico privada, que pueda orientar planes de
inversion social estrategica en Guatemala.




Las principales caracteristicas de este Manifiesto son:
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Propuesta de incorporacion de la sostenibilidad como elemento para la
competitividad en Guatemala dentro de los planes de Gobierno de los
partidos politicos participantes en el proceso electoral 2023:

Desde CentraRSE, la propuesta de incorporacion de la sostenibilidad en la agenda de
politicas publicas se encuentra desarrollada a fravés de tres ejes:

1. Institucionalizacidon de la Sostenibilidad

2. Programa Nacional de educacion para la Sostenibilidad

3. Agenda temdatica en Desarrollo Sostenible

Cada uno de estos ejes de trabqgjo, sintetiza las propuestas que el sector empresarial
responsable reconoce como acciones viables para la incorporacion de la sostenibilidad
dentro de los planes de gobierno, que podran implementarse para impulsar |la
conducta empresarial responsable en Guatemala y asi, fomentar una cultura de
negocios mas efica y productiva, que permita la construccion de una economia mas

competitiva, que genere impacto positivo en el desarrollo sostenible. A continuacion,
se presentan los ejes y las acciones definidas.




Institucionalizacion de la Sostenibilidad

Este eje propone |la necesidad de crear una instancia publico privada, que pueda
constituirse en un espacio institucional convocado por el Organismo Ejecutivo, con
representatividad de todos |los sectores productivos del pais, de las principales
instituciones del estado (Ministerios, secretarias, entidades autdnomas, etfc.) vinculadas
a la empresarialidad responsable y la representacion de las municipalidades para
conformar un espacio permanente de didlogo, intfercambio y discusion en materia de
sostenibilidad, con el objetivo de disenar planes y acciones en los principales tfemas
relativos a la agenda social, econdmica y ambiental de las empresas en Guatemala.

Para lo anterior, este eje propone el diseno del “Plan Nacional de Sostenibilidad en
Guatemala”, un esfuerzo para definir una estrategia de pais en materia de conducta
empresarial responsable, que sirva de marco de actuacidon y promocion de |a
sostenibilidad empresarial para gue mads empresas incorporen, de manera voluntaria,
mejores practicas en gestion de sostenibilidad.

Adicionalmente, se propone que el Estado pueda adoptar para si mismo los estandaresy
modelos de gestion responsable desde su propia gestion de gobierno.

Para concretar la institucionalizacion de la sostenibilidad se propone:

1. Creacion del Consejo Nacional de Sostenibilidad para la Competitividad Empresarial
en Guatemala: Como una instancia permanente de dialogo publico-privado con

los principales actores del sector empresaridal y las entidades de gobierno vinculadas a
femas de sostenibilidad.

2. Diseno del Plan Nacional sobre Sostenibilidad en Guatemala: Instrumento donde se
definan las estrategias a nivel pais, que organice y aporte alineacion al Estado en
temas de sostenibilidad que, de manera voluntaria, haga gue mdas empresas
implementen prdcticas responsables en materia de gobierno corporativo, gestion
social, econdmica y ambiental;, qgue promueva la rentabilidad, productividad vy
competifividad empresarial.

3. Adopcion de mejores practicas de gestion responsable en el Estado: Definicidon e
implementacion de estandares y mejores practicas a nivel de las instancias del Estado,
alineadas a normativas internacionales, tales como los estdndares ISO 14000, SO
37001 entre otros, que promuevan la tfransparencia, eficiencia, rendicion de cuentas y
la responsabilidad ambiental en la gestion publica.




Programa Nacional de Educacién para la
Sostenibilidad

Este eje propone la creacion del “Programa Nacional de Educacion para la Sostenibilidad”
a tfravés del cual se pueda incluir de manera transversal a todos los niveles de |a
educacion en Guatemala la conducta personal responsable y la formacion en
responsabilidad social, con el objetivo que pueda promoverse |la importancia de |a
éfica, el cumplimiento de la ley y la ciudadania responsable.

Asimismo, se reconoce |la importfancia que, desde el Estado, se promueva el diseno de
orogramas y herramientas para la implementacion de conducta responsable, con
especial eénfasis en femas de uso responsable de los recursos naturales, la gestion
ambiental y la promocion de la cultura de paz y la empresarialidad responsable.

Este Programa Nacional de Educacion para la Sostenibilidad tambien podrd
contemplar el diseno de mecanismos para la promocion, visibilizacion y reconocimiento
de mejores practicas en gestion empresarial responsable, como un mecanismo para
incentivar a que mas personas, empresas e instiftuciones adopten la sostenibilidad
como modelo de gestion, con el proposito mayor de contribuir a la tfransformacion de
los negocios en Guatemala.

Con miras a la creacion del Programa Nacional de educacion para la sostenibilidad,
se propone:

1. Diseno del programa nacional en educacion para la Sostenibilidad: Promover Ia
formacion en sostenibilidad, a traves de programas y herramientas para la implementacion
de acciones sostenibles en la dindmica publica, y a nivel escolar a fravés del curriculo
nacional base del Ministerio y el diseno de herramientas para la implementacion de
educacion ambiental en espacios escolares publicos y privados. Este plan podria
contemplar tambiéen, desde un enfoque local, la creacion de programas de educacion
en los ejes de sostenibilidad en las municipalidades, especialmente en temas ambientales
como la gestion de residuos, la reforestacion, en temas de nutricion y de resolucion de
conflictos, con el apoyo del sector privado.




2. Creacion del modelo nacional de educacion en sostenibilidad empresarial: Diseiar
el programa de formacion y capacitacion para empresas en gestion empresarial
sostenible desde el Ministerio de Economia, con especial eénfasis en el sector de las
peqgquenas y medianas empresas, con el objetivo facilitar la incorporacion voluntaria
de modelos de negocios responsables, que incluyan la sostenibilidad como elemento
para la competitividad.

3. Diseno de la estrategia nacional para el impulso de la Sostenibilidad Empresarial
como elemento para la competitividad en Guatemala: Creacion de la estrategia a
nivel nacional para la promocion, identificacion y difusion de practicas de sostenibilidad
en Guatemala a traves del Programa Nacional para la Competitividad - PRONACOM -
oara el desarrollo e implementacidén de iniciativas como el indice Nacional
de Sostenibilidad Empresarial, la documentacion y publicacion de casos y buenas
practicas en Sostenibilidad empresarial en Guatemalaq, y la institucionalizacion del Recono-
cimiento Nacional a la gestion empresarial responsable, como mecanismo
para incentivar a las empresas que operan en el pais.




Agenda tematica en Desarrollo Sostenible

Este eje propone la articulacion publico-privada de una agenda nacional para abordar
las principales fematicas que ocupan una prioridad en materia de desarrollo humano,
social y ambiental en el pais, propiciando la articulacion de actores para el desarrollo
de estrategias integradas que tengan mayor impacto en solucionar problematicas
como desnutricion, educacion y salud. Asimismo, desarrollar proyectos que puedan
alinear los esfuerzos en temas criticos como agua y saneamiento, gestion de desechos
y contaminacion, y asi fambien abordar crisis actuales como la migracion irregular, la
pobreza multidimensional, l[a generacion de empleo, entre otros.

Esta propuesta nace del consenso y del reconocimienfo que en |la actualidad existen
varias iniciativas de programas e inversion social por parte del sector empresarial y de

programas sociales del estado, que se encuentran dispersos, que provocan duplicidad
de esfuerzos y no se cuentan actualmente con una medicion de impacto real. La
orincipal infencidon de esta propuesta se orienta a la alineacion con el Estado para
definir una estrategia de inversion social estratégica que permita priorizar, enfocar,
definir y dirigir los esfuerzos (fanto a nivel de tematicas, como de dareas geogrdficas vy
poblacion a atender), a fravés de una agenda nacional de desarrollo sostenible que
arficule todas las iniciativas del sector privado y publico para crear estrategias que
orienten los esfuerzos, promuevan alianzas y ejecuten acciones integradas de alto
Impacto.

Esta iniciativa pretende fortalecer el rol social de la empresa a fraves de la creacion de
un espacio de didlogo permanente entre los sectores publico y privado (incluyendo
fundaciones empresariales y otro tipo de iniciativas) a través del cual puedan establecerse
acuerdos, infercambio de mejores practicas, replicabilidad de experiencias y conseguir
transformar los principales indicadores de desarrollo humano y econdmicos del pais,
asi como sumar esfuerzos en los indicadores ambientales, con énfasis en femas criticos
como recursos hidricos, gestion integral de desechos, la prevencion y gestion de
desastres, la conservacion de la biodiversidad y enfrentar los desafios a la vulnerabilidad
del cambio climatico que afecta a nuestro pais.

Con miras a la creacion de la Agenda tematica de Desarrollo Sostenible se propone
priorizar lo siguienfte:

1. Gobernabilidad para el desarrollo sostenible en Guatemala: Para el diseno de una
agenda nacional de desarrollo sostenible, es necesario que el Estfado pueda garantizar
que el estado de derecho, la certeza juridica y la aplicacion de la ley sean una prioridad
de la gestion publica. Entendiendo que la aplicacion de las leyes existentes a nivel
privado y publico serian un avance considerable en el impulso de la sostenibilidad.




Ademads, es fundamental mejorar la cuentadancia del Estado a través de mecanismos
claros y tfransparentes, que permitan a la ciudadania tener visibilidad sobre los avances
vy fambién las areas de mejora en cada una de las instituciones y dependencias.

Para lo anterior, es fundamental que el gobierno, a través del Consejo Nacional de
Sostenibilidad para la Competitividad Empresarial en Guatemala pueda generar
mecanismos para fortalecer su presencia y rol activos en los territorios del pais. Este es
un requisito indispensable para la articulacion de las iniciativas de inversion y desarrollo
empresarial, asi como también para el didlogo vy la prevencion de la conflictividad en
los terriforios.

2. Diseno de Agenda tematica para el Desarrollo Sostenible: Desde el Consejo Nacional
de Sostenibilidad para la Competitividad en Guatemala, se propone la creacion
conjunta de una agenda publico-privada para el desarrollo, que defina tematicas
oriorizadas para el desarrollo social, ambiental y econdmico que puedan articular
esfuerzos e infegrar programas nacionales que incluyan los siguientes femas priorizados:

En la agenda social: Desnutricion, salud, educacion y desfase digital
(enfogque en ninez y juventud).

En la agenda econdmica: Empoderamiento econdmico de la muijer,
capacitacion técnica y formacion para el empleo, promocion de la
empresarialidad y medios de vida, diseno de programas y herramientas
financieras, atraccion de inversiones.

En la agenda ambiental: agua (gestion integral del recurso hidrico) vy
manejo de desechos solidos, energia (acceso y promocion de las
energias renovables) programas de reforestacion y proteccion a la

biodiversidad.

3. Creacion del Sistema nacional para la articulacion de la Inversion Social Estratégica
del sector empresarial en Guatemala: Compromiso para desarrollar una alineacion
publico privada, que contenga un plan focalizado de acuerdo a prioridades territoriales,
que pueda guiar y arficular los programas de inversion social estratégica de las empresas,
fundaciones empresariales y otros actores para la multiplicacion de impacto, evitar

dup
que

icidad de acciones y eficientizar, fransparentar y contar con sistemas de medicion

puedan contabilizar y medir la contribucion del sector privado.
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La Sostenibilidad ha evidenciado ser un elemento fundamental para la resiliencia de
las organizaciones y ha demostrado ser un pilar a fravés del cual las empresas han
superado obstdculos y cerrado brechas, y por ende se han desempenado mas
exitosamente.

Es por eso que desde el Centro para la Accion de la Responsabilidad Social Empresarial
en Guatemala -CentraRSE- consideramos que |a sostenibilidad puede representar un
elemento diferenciador para Guatemala que permitiria que, tanto el pais como sus
empresas, compitieran a nivel mundial con distinciones y ventajas claras, que ademas
fomentarian el desarrollo.

_a sosteniblidad busca generar valor comparfido entre distintos grupos de la sociedad,
oor lo que, integrada a modelos de gestion no solamente empresariales, sino de
administracion publica y de pais, puede convertirse en un elemento que contribuya
desde el Estado a cerrar aquellas brechas que impiden un desarrollo pleno, que perdure
en el tiempo. Brechas en salud, en educacion, en infraestructura, que, al ser abordadas
desde una vision de sostenibilidad, con un abordaje de acciones colectivas entre lo
oublico y lo privado podrian disminuirse a un ritmo mas acelerado e impulsar una
transformacion.

El presente manifiesto se define como una propuesta de acciones concretas que
desde la perspectiva de CentraRSE constifuyen un aporte para los planes de gobierno
que los partidos politicos participantes en el proceso electoral 2023 pueden analizar,
incluir y adoptar para la promocion de la sostenibilidad como elemento para la com-
pefitividad en Guatemala.

Este documento persigue como principal objetivo promover un modelo de negocios y
de gestion responsables, como una via para el desarrollo y una ventaja competitiva de
odis. La propuesta no busca solicitar o promover regulacion, legislacion o marcos
normativos, lo cual seria contrario a la naturaleza propia de los principios y fundamentos
de la conducta empresarial responsable. Sin embargo, si es importante promover la
aplicacion, a nivel publico y privado, de la legislacion actual gue contribuiria a brindar
certeza juridica y atencion a la poblacion.

Con mas de 20 anos de experiencia en la promocion de la Responsabilidad Social
Empresarial en Guatemala, CeniraRSE representa hoy la principal red empresarial en
conducta empresarial responsable y sostenibilidad de Guatemala, con mas de 230
socios y dliados empresariales que reciben acompanamiento técnico permanente y
oara proyectos especiales, y como tal, busca hacer una contribucion a la discusion
nacional y un aporte a la administracion publica del pais.

Hoy, mds que nunca, mds negocios responsables para un mejor pais.
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